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Мастер-класс

«Инструкция и ее креативные возможности»
Цель мастер-класса: демонстрация эффективности обогащающей модели обучения на основе тренинговой педагогической технологии, позволяющей реализовать предметные, метапредметные и личностные цели (в соответствии с ФГОС):
Создание условий для обогащения личности обучающихся через
- осмысление понятия «инструкция», развитие умения работать с инструкцией (по алгоритму), создавать текст данного жанра; расширение понятийных рамок;
- развитие УУД: анализа, сопоставления, рефлексии; поиска креативного решения проблемы;
- совершенствование способностей восприятия, внимания, пространственно-образного и логического мышления; развитие креативного мышления.
Ход мастер-класса

Подготовительный этап

1. Упражнение «Ассоциация»
Перед вами три буквы русского алфавита – И, Ж, Ц. 
Посмотрите на них внимательно. 
- С какой из букв вы себя ассоциируете? Можете ли вы сказать: «Я человек – буква…?»

Это ваше ощущение, восприятие (чувственная сфера). 
- Теперь познакомьтесь с мнением психолога, писателя, руководителя Тренинговой Компании «Институт Риторики» в Санкт-Петербурге Н.Е. Грейс:
«Существует три категории людей:
- люди «И» (инфузории) – потенциальные обыватели. 

Особенность: отсутствие высоких желаний. 

Принцип жизни: есть - спать – покупать. 

Смысл жизни: поскорее выйти на пенсию и умереть на диване;

- люди «Ж» (желание) - интеллектуальные пустышки с большими запросами. 

Особенность: чего-то хотеть и к чему-то стремиться при отсутствии ясной цели.

Принцип жизни: быть в курсе всего, чтобы подпитывать свой снобизм и иметь доказательства своей избранности. 

Смысл жизни: есть - спать – покупать + «примазаться» к великому;

- люди «Ц» (цели) – люди, имеющие и желания, и цели.

Особенность: достигать конкретного результата.

Принцип жизни: «синица с гарантией в руке – это дохлая синица».

Смысл жизни: самореализация и реальная успешность. 

Путь к самореализации – это 10-15% каждый месяц».
- К какой категории людей вы себя отнесете? Почему именно «Ц»?
(ставим цели, определяем задачи – шаги по достижению цели, составляем план - порядок действий).

2. Формулировка темы (словесная ассоциация) 
- Прозвучали слова «план» и «порядок действий». Проассоциируйте их с другими словами, близкими по значению, продолжите синонимический ряд.
(алгоритм, памятка, инструкция)

- Что вы представляете, когда произносите слово «инструкция»?

(отчеты, указания, документы)
- Как вы думаете, какова тема мастер-класса?

(«Инструкция») – пусть это будет рабочим названием.

Основной этап

3. «Понятийное поле» (работа в группах со словарями)
- Что же такое «инструкция»?
· Этимологический словарь русского языка. Т.Л. Федорова, О.А. Щеглова, М.: «ЛадКом», 2008 (7000 слов)

Инструкция. Появление: начало XYIII в., от нем. Instmrtion, из фр. Instruction, из лат. nstructio «наставление».
· Словарь иностранных слов. Востоков И.А., М.: АСТ-ПРЕСС, 1998 (6 000 слов)

Инструкция (от лат. instructio – наставление). 

1. Свод правил, указание, документ, регламентирующий способ, порядок выполнения какой-либо работы, какого-либо рода деятельности, пользования прибором, машиной, аппаратом и т.п.

2. Вообще указания. (Давать указания. Получать инструкции.)
· Толковый словарь русского языка. С.И. Ожегов и Н.Ю. Шведова, М.: АЗЪ, 1995 (80 000 слов)
Инструкция
1. Свод правил, устанавливающих порядок и способ осуществления, выполнения чего-либо. (Инструкции министерства.)

2. Вообще указания. (Давать, получать инструкции.)
· Словарь синонимов русского языка. З.Я. Александрова, М.: «Русский язык», 2001 (11 000 синонимических рядов)
Инструкция
1. письменная: наставление, руководство, памятка
2. см. указание
Указание
1. инструкция, установка, обязательное предписание, директива, указка (разг.)

2. см. совет

Совет
1. рекомендация, указание

2. см. совещание

Совещание, совет/краткое производственное: летучка, пятиминутка, оперативка, планерка (разг.)
Резюме: инструкция – это алгоритм (порядок, последовательность действий) быстрого решения проблемы.
4. Постановка целей (техника «Зачем?»)
- Зачем нам знать, что такое инструкция? – знания предметные
- Зачем нам умение пользоваться инструкцией? - УУД
- Зачем нам умение составлять инструкцию? – УУД
- А вызывает ли эта интерес? Затрагивает ли ваши чувства? Значит, чего в нашей теме и в наших целях не хватает.

В обществознании есть тема «Познание мира».

- Что же такое познание?

Познание – это активное отражение или воспроизведение действительности в сознании человека, т.е. обусловленный прежде всего практикой процесс приобретения и развития знания, его постоянное углубление, расширение и совершенствование.

- Какие существуют виды познания?

· чувственное: ощущение, восприятие, представление;

· рациональное (абстрактное или логическое мышление): понятие, суждение, умозаключение.
- Когда мы формулировали тему и цели, то подразумевали какой из видов познания? (рациональное)
- А как вы считаете, связаны как-то между собой понятия «инструкция» (свойства: унифицированность языковых средств, стандартность) и «креативность» (нестандартность)?
Примем в качестве гипотезы, что связь есть.

- Давайте переформулируем тему: «Инструкция и ее креативные возможности». Цель: «Осознание инструкции как средства развития креативного мышления»

- Интерес появился?
Для начала проверим, насколько вы умеете пользоваться инструкциями.

5. Упражнение «Внимание»
Инструкция по выполнению упражнения.
	1. Внимательно прочитайте инструкцию до конца.
	

	2. Задумайте любое число (кроме нуля).
	

	3. Запишите это число справа в таблицу.
	

	4. Удвойте это число.
	

	5. К полученному числу прибавьте 1.
	

	6. Вновь полученное число умножьте на 5.
	

	7. Отбросьте все цифры, кроме последней.
	

	8. Оставшуюся цифру умножьте на нее же.
	

	9. Сложите цифры результата: в ответе будет цифра 7, если нет ошибок в подсчете.
	

	10. Хлопните в ладоши, если вы получили цифру 7.
	

	11. Выполните только п.1 данной инструкции.
	


Рефлексия.
Понравилось ли вам упражнение? На что оно направлено? Какова роль внимания в нашей жизни? Почему простая инструкция вызвала у нас затруднение?
6. Упражнение «Свойства мозга» 
Инструкция дана на слайде:
На что способен наш мозг! 

Читайте текст до конца, не обращая внимание на то, что он как-то не так выглядит...
Из исслднеовиай агнлйксиих унёычх селудет, что сошвнерено вёс-рнаво в ккаом пкоярде сотят бвкуы в совле, смаое гавлоне,что перавя и псоленядя бквуы длжоны соттяь на свиох мсеатх. Оталсьное мжеот бтыь ернуодй и ты смжоешь эот порчтиать.Птомоу-что мы чтаием солво цлекиом, а не бквуа за бквуой.
- Это ответ на вопрос, почему не все справились с выполнением инструкции в предыдущем упражнении.

- Какие нормы (кроме перестановки букв в словах) нарушены в данном тексте? (орфографические, пунктуационные, грамматические). Отредактируйте текст. В группах составьте алгоритм (инструкцию) по проверке правильности написания слов, постановки знаков препинания.
Отредактированный вариант:

Из исследований английских учёных следует, что совершенно всё равно, в каком порядке стоят буквы в слове. Самое главное, что первая и последняя буквы должны стоять на своих местах. Остальное может быть ерундой, и ты сможешь это прочитать, потому что мы читаем слово целиком, а не букву за буквой.

7. Упражнение «Два лица или …»
Инструкция.
1. Ручкой в прямоугольнике (на 1/3) нарисуйте профиль любого человека.

2. Затем в том же прямоугольнике нарисуйте зеркальное отражение этого профиля.
3. Определите, что изображено в вашем квадрате.
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Рефлексия.

Это два лица или одна ваза? Чем интересно упражнение? 
Что оно развивает? (пространственно-образное мышление). 
Какова в этом роль инструкции?
Посмотрите, как в дальнейшем это выводит на создание креативных картинок: два лица или одно?
8. Упражнение-задача «Девять точек» 
Условие задачи: перед вами девять точек. Необходимо зачеркнуть все точки четырьмя прямыми, не отрывая ручку от листа бумаги и не следуя ранее начертанной линии
Решение: Данную задачу многие пытаются решить, не выходя за рамки фигуры, образованной точками. В условии задачи ничего не сказано об ограничениях.
Решение очевидно.
Составьте инструкцию по решению данной задачи.

Рефлексия.
Понравилась ли задача? Почему было трудно выполнить ее сразу? Что позволяют преодолевать такие упражнения-задачи? (внутренний барьер восприятия). Для чего нужно составлять инструкцию? (обоснование развивает логическое и креативное мышление)
9. Упражнение-задача «Мудрость из прошлого»
В 800 г. н.э. папа римский должен был короновать Карла Великого. Перед Карлом возникла дилемма: с одной стороны, надо было, чтобы папа возложил корону – тогда в глазах подданных власть императора законна, и в то же время он не хотел, чтобы именно папа дал ему власть.
Задание: как проблема разрешилась? Какой план придумал Карл? Какую инструкцию составил для себя?
Ответ: во время церемонии, когда папа поднял корону, Карл перехватил ее и возложил на голову сам.
10. Упражнение «Зарплата»

Поучаствуйте в эксперименте (презентация с креативным эффектом) и решите проблемную задачу: как сказать «нет»?
Ответ: изменить программу, в которой выполнена презентация.

Рефлексия.

Чем понравилось упражнение? Чему учит упражнение?

Рефлексивный этап
Общая рефлексия

- Какие чувства вы испытали, выполняя упражнения?

- Напрягало ли вас, что необходимо либо действовать по инструкции, либо создавать ее?
- Что нового вы узнали о таком жанре официально-делового стиля, как инструкция?

- Убедились ли вы, что инструкция действительно является средством развития креативного мышления?

Резюме:


Это логический вывод.
Домашнее задание
Посмотрите ролик «Как круто сложить майку»: научитесь эффективно складывать майку, предварительно сделав «раскадровку» ролика и составив инструкцию по складыванию.
На уровне чувств – предлагаю презентацию «Урок бабочки».

Однажды в коконе появилась маленькая щель. Случайно проходивший человек долгие часы стоял и наблюдал, как через эту маленькую щель пытается выйти бабочка. 
Прошло много времени. Бабочка как будто оставила свои усилия, а щель оставалась все такой же маленькой. Казалось, бабочка сделала все, что могла и ни на что другое у нее не было больше сил. 
Тогда человек решил помочь бабочке: он взял перочинный ножик и разрезал кокон. Бабочка тотчас вышла. Но ее тельце было слабым и немощным, ее крылья были неразвитыми и едва двигались. 

Человек продолжал наблюдать, думая, что вот-вот крылья бабочки расправятся и окрепнут и она сможет летать. 
Ничего не случилось! Остаток жизни бабочка волочила по земле свое слабое тельце, свои нерасправленные крылья. 
Она так и не смогла летать. 
А все потому, что человек, желая ей помочь, не понимал того, что усилие, чтобы выйти через узкую щель кокона, необходимо бабочке: жидкость из тела перешла бы в крылья и бабочка смогла бы летать. Жизнь заставляла бабочку с трудом покинуть эту оболочку, чтобы она могла расти и развиваться.
Иногда именно усилие необходимо нам в жизни. Если бы нам позволено было жить, не встречаясь с трудностями, мы были бы обделены. Мы не смогли бы быть такими сильными, как сейчас. Мы никогда не смогли бы летать. 
Я просил сил ... а жизнь дала мне трудности, чтобы сделать меня сильным. 
Я просил мудрости… а жизнь дала мне проблемы для их разрешения.
Я просил богатства… а жизнь дала мне мозг и мускулы, чтобы я мог работать.
Я просил возможности летать ... а жизнь дала мне препятствия, чтобы я их преодолевал. 
Я просил любви ... а жизнь дала мне людей, которым я мог помогать в их проблемах. 
Я просил благ ... а жизнь дала мне возможности. 
Я ничего не получил из того, о чем просил… Но я получил все, что было мне нужно. 
инструкция
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